
 
Kalite Yönetim Sistemi Klasöründe bulunan belge güncel ve kontrollü olup, baskı alınmış KONTROLSÜZ belgedir. 
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 1.AMAÇ 
  Selçuk Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Ağız, Diş Çene cerrahisi Anabilim 

Dalı Klinik iş akış işleyiş sürecinin tanımlanmasıdır. 

 2.KAPSAM 

Selçuk Üniversitesi Diş Hekimliği Fakültesi Ağız, Diş Çene cerrahisi Anabilim 

Dalı Klinik işleyişini kapsar. 

 3.KISALTMALAR 

          ____ 

 4. TANIMLAR 

             ____ 

 5.SORUMLULAR 

 Hasta İletişim Birim Sorumlusu 

 Hasta İletişim Birim Çalışanları 

 Ağız, Diş Çene cerrahisi Anabilim Dalı Klinik Sekreterleri 

 Ağız, Diş Çene cerrahisi Anabilim Dalı Klinik Çalışanları 

 6.FAALİYET AKIŞI 
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Hasta İletişim Birimine 

Başvuru 

Hasta Kayıt Akademik Büro Öncelikli Hasta 

Hasta Kayıt 

Sitemine giriş 

Hastanın 

kliniğe 

Yönlendirilmesi 

Muayene  Röntgen ve rapor 

değerlendirme 

Klinik Sekreteri Sistem 

kontrolleri 

Klinik işlem 

hemen yapılır 

Hastanın 

kliniğe 

çağrılması 

İşlem İleri uygulama 

gerektiriyor ise 

randevu verilir 

Randevu tarihinde 

gelen hastanın işlemi 

tamamlanır 

Klinik Sekreteri Sisteme 

Kayıt yapar 

Küçük Cerrahi 

işlem  

İşlem Sonu 


